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MEMORÁNDUM - N° 024 – SIE – EFSA – CBVCSI – 2026 

 
Reciba un cordial saludo deseándole éxitos en sus labores diarias. - 

Dando respuesta al Oficio N 001 – CBVCSI-GA-BSRB-2026 de fecha, Santa Isabel, 29 de abril de 2026 

Debo informar lo siguiente: 

Pregunta # 1 

¿Cuál ha sido la gestión operativa del Cuerpo de Bomberos durante el periodo 2025, cuántas 

emergencias se han atendido y cuál es la evaluación de la eficiencia en la respuesta? 

Se caracterizó por un enfoque técnico, preventivo y de fortalecimiento de capacidades como: 

1. Cumplimiento de la planificación operativa 

• Cumplimiento de metas institucionales  

• Ejecución oportuna de proyectos operativos  

• Alineación con objetivos estratégicos locales  

2. Fortalecimiento de la capacidad operativa 

Durante 2025, la gestión se enfocó en mejorar la respuesta ante emergencias, destacándose: 

a) Equipamiento e infraestructura 

• Adquisición de uniformes y equipamiento  

• Dotación de insumos logísticos y operativos  

b) Capacitación 

• Implementación de programas de formación continua  

 

 

 

DE : Cap. (B) Abg. Tnlgo. Fabián Sigüenza Auquilla -  Sub Jefe ( e )  FECHA: 06 de mayo del 2026 

PARA: Lcdo. Byron Rodríguez Bermeo - PRESIDENTE DE LA COMISIÓN 1 DEL PROCESO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS DEL CBVCSI 2025 

ASUNTO: RESPUESTAS TÉCNICAS 

AREA: OPERATIVA 
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3. Prevención de Incendios 

Es un un eje central y fundamental atarvez de: 

• Programas de prevención de incendios (especialmente forestales)  

• Capacitaciones a la comunidad  

• Campañas de prevención  

• Campañas de educación ciudadana  

• Participación comunitaria en la prevención  

 

4. Gestión del talento humano 

La gestión operativa también priorizó el recurso humano: 

• Planes de carrera y profesionalización  

• Evaluación de desempeño  

• Seguridad ocupacional del personal  

El objetivo fue garantizar un servicio eficiente, seguro y profesionalizado. 

 

5. Comunicación y vinculación con la ciudadanía 

Se desarrollaron acciones como: 

• Campañas institucionales (más de 50 en algunos casos)  

• Procesos de rendición de cuentas  

• Participación ciudadana en evaluación de la gestión  

Esto fortalece la transparencia y legitimidad institucional. 

 

7. Enfoque operativo integral 

En términos generales, la gestión operativa 2025 se orientó a: 

• Atención de emergencias (incendios, rescates, eventos naturales)  

• Prevención y reducción de riesgos  



  

 

Dir. Virgen de las Mercedes y 
Alberto Gómez 
Telf. 2273 150 – 2270 102  

CUERPO DE BOMBEROS 
VOLUNTARIOS DEL CANTON 
SANTA ISABEL 

Bomberos Santa Isabel 
 
Bomberos Santa Isabel 

Bomberos Santa Isabel 
 
bombesantaisabel@hotmail.es 

“AL SERVICIO DE LA      
CIUDADANIA” 

• Respuesta rápida y coordinada  

• Protección de vidas y bienes  

Cabe destacar que, por ley, el Cuerpo de Bomberos del Cantón Santa Isabel cuenta con autonomía operativa, 

administrativa y financiera, lo que facilita la ejecución de sus funciones de socorro y prevención.  

 

8. Conclusión  

La gestión operativa del Cuerpo de Bomberos en 2025 puede calificarse como: 

• Eficiente, por el alto cumplimiento de planificación  

• Técnica, por el fortalecimiento de capacidades y formación  

• Preventiva, por el énfasis en gestión del riesgo  

• Articulada, por la cooperación interinstitucional  

En conjunto, se consolidó un modelo de gestión orientado no solo a la atención de emergencias, sino a la 

reducción de riesgos y fortalecimiento institucional. 

-SE ATENDIERON EN EL AÑO 2025 LAS SIGUENTES EMERGENCIAS 

TIPO DE EMERGENCIA 
TOTAL 

ACCIDENTE DE TRANSITO 31 

ACCIDENTE DE MOTOCICLETA 61 

AGRESION FISICA 1 

CAPACITACIONES 41 

COLAPSO DE VIVIENDA 2 

DESBORDAMIENTO DE AGUA 4 

EMERGENCIAS MEDICAS 326 

EMERGENCIAS CON ABEJAS 2 

ENTREGA DE AGUA PARA CONSUMO 
46 

CAIDA DE ARBOLES 4 

EVACUACIONES 5 

FUGA DE GAS 17 

INCENDIO ESTRUCTURAL 3 

INCENDIO ELECTRICO 2 

INCENDIO FORESTAL 34 
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INCENDIO VEHICULAR 

1 

INCENDIO DE CAÑAVERAL 5 

INCENDIO DE BAGASERA 0 

LABOR SOCIAL 68 

OPERATIVOS 50 

QUEMAS CONTROLADAS 41 

RESCATES 6 

BUSQUEDA Y RESCATE 11 

RESCATE ANIMAL 43 

TRASLADOS 108 

DESLIZAMIENTO DE TIERRA 3 

INUNDACIONES 17 

SIMULACROS 1 

 

- CUÁL ES LA EVALUACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA RESPUESTA 

 

• En el año 2025 se atendieron 936 emergencias en el Cantón Santa Isabel y sus Parroquias 

• La gestión operativa muestra una mejora clara en eficiencia, evidenciada por:  

✓ Reducción de eventos  

✓ Optimización de recursos  

✓ Fortalecimiento de la prevención  

en conclusión, el modelo evolucionó de una respuesta reactiva a una gestión preventiva y eficiente del 

riesgo, lo que constituye un indicador clave de madurez institucional. 

Pregunta # 2 

¿Qué acciones se han ejecutado o se prevén para el fortalecimiento del personal operativo y 

propuestas de mejora en su desempeño? 

 

a) Capacitación continua y especializada 

b) Profesionalización y formación administrativa 

c) Fortalecimiento de la cultura de prevención 

d) Desarrollo de competencias técnicas y operativas 
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Particular que pongo a su conocimiento para los fines pertinentes. - 

 

ATENTAMENTE 

ABNEGACIÓN Y DISCIPLINA 

 

     Cap. (B) Abg. Tnlgo. Fabian Sigüenza Auquilla 

     SUB INSPECTOR DE ESTACIÓN – SUB JEFE (e) 

                                    operaciones@bomberossantaisabel.gob.ec 
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